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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

DISPOSICOES INICIAIS

O problema a ser analisado no presente Estudo Técnico Preliminar consiste em identificar a solugao mais
adequada para o aprimoramento da gestao de transito e transportes, por meio da implantagédo de solugdes
tecnolégicas integradas, capazes de promover maior eficiéncia operacional, inteligéncia na tomada de

decisado e qualificacao dos servigos prestados a populagao.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE (art. 18, § 1°, inciso | da Lei n°® 14.133/2021)

O Municipio tem como diretriz o fortalecimento da gestao de transito e transportes, por meio da incorporagao
de solugbes tecnologicas integradas que promovam maior eficiéncia, controle operacional e capacidade

analitica, alinhando-se as melhores praticas de gestéo publica e transformacao digital.

A evolugdo dos servigos publicos nessa area demanda a adogdo de ferramentas que permitam atuacao
coordenada, em tempo real, com base em dados confiaveis e estruturados, possibilitando ndo apenas a
gestao operacional das atividades, mas também o planejamento estratégico e a tomada de decisdes com

maior precisao e previsibilidade.

Para entender o contexto tecnolégico em que a Prefeitura do Municipio de Itapevi esta inserida, € importante
pontuar que em 17/04/2023 foi firmado o CONVENIO GSSP/ATP - 334/23 com o Governo do Estado de Sao
Paulo (publicado no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, 03/05/2023), com o objetivo de garantir o
desenvolvimento de agdes conjuntas voltadas a prevencao do crime e da violéncia, visando o aprimoramento
da atuagdo institucional do ESTADO, por meio da mutua cooperacdo técnica para a gestdo,
operacionalizagcdo e compartilhamento de imagens e sistemas de imagens, dados e sistema de dados de

interesse da seguranga publica.
Tais agbes, a época, integravam o Sistema Detecta, cujo nome atual é o conhecido Muralha Paulista.

Assim é que, desde entdo, diversos foram os procedimentos adotados para que o sistema pudesse funcionar

perfeitamente no Municipio de Itapevi.

Em 2024, foi elaborado um diagnéstico técnico da seguranga publica, iniciando pela integracdo forma de
novas bases de dados, como ades&o ao Programa Alerta Brasil, da Policia Rodoviaria Federal, e aos sérvios

da ABIN - Agéncia Brasileira de Inteligéncia, porque hoje o crime é organizado.

Também se iniciou uma série de procedimentos de testes para que o projeto de seguranga passasse a

funcionar perfeitamente com o uso da tecnologia no Municipio de Itapevi de forma menos onerosa e eficiente.

Ainda em 2025, o Poder Executivo editou o DECRETO N° 5.955, DE 14 DE FEVEREIRO DE 2025, que
instituiu o Programa Itapevi Inteligéncia Integrada e permitiu, ndo sé a instalacdo de postes/totens de
seguranga por empresas privadas e pessoas fisicas, como também a disponibilizagdo dessas e de outras

imagens privadas a rede de monitoramento do COI.
No inicio de 2026, o Municipio seguiu avangando, uma vez que logo em janeiro tivemos a primeira prisao
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resultado direto da integragado do nosso Centro de Operagdes Integradas com o Alerta Brasil: um criminoso
condenado por estupro, procurado pelo Estado de Minas Gerais, foi preso apds seu veiculo ser identificado

por nossas cameras.

Na sequéncia, obtivemos éxito em integrar os nossos sistemas com o Muralha Paulista, que vem garantindo

a prisao de procurados pela justi¢a utilizando a tecnologia das cameras para essa finalidade.

No entanto, faz-se necessario, neste momento, implantar uma solugdo tecnolégica, voltada exclusivamente
a mobilidade urbana, que seja capaz de consolidar, integrar e qualificar os fluxos de informagéo e atuacgao,

com foco em:

a) centralizagao e gestao unificada das informagdes operacionais, permitindo o registro, acompanhamento e

histérico das atividades em ambiente Unico, seguro e acessivel;

b) integragdo em tempo real entre agentes de campo e a gestéo estratégica, assegurando comunicagéao agil,

coordenagéo eficiente e maior capacidade de resposta operacional;

c) otimizagdo dos fluxos de atendimento as ocorréncias, com racionalizagdo de recursos, priorizagdo

inteligente e redugao de tempos de resposta;

d) implantagéo de ferramentas de analise de dados (analytics), possibilitando a geragéo de indicadores,

relatorios gerenciais e suporte a tomada de decisdo baseada em evidéncias;

e) aprimoramento dos canais de comunicagdo com O municipe, garantindo maior transparéncia,

acessibilidade e interagdo com os servigos publicos;

f) fortalecimento dos mecanismos de controle, monitoramento e fiscalizagdo de permissionarios, com maior

rastreabilidade, padronizagéo e eficiéncia nas ag¢des regulatérias.

A adocédo dessa solucdo permitira a transicdo para um modelo de gestdo mais moderno, integrado e
orientado por resultados, elevando o nivel de governanca e a capacidade institucional do Municipio, quando

o assunto for mobilidade urbana.

A aquisi¢ao dos referidos itens proporcionara um incremento substancial no desempenho e na eficacia das
atividades desenvolvidas pelos agentes de transito e até mesmo de seguranga, além de estar plenamente
alinhada com os dispositivos previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal e na Lei n° 14.133/2021,
garantindo a conformidade legal e a observancia dos principios da administragdo publica, tais como a

legalidade, eficiéncia, publicidade e moralidade.

Além disso, a contratagdo também encontra respaldo no plano de contratagbes anual da Prefeitura, como

Servico de Analise e indicadores de TIC.

Dessa forma, a contratagao ora proposta revela-se imprescindivel para assegurar a regularidade, a eficiéncia
e a continuidade das atividades administrativas municipais, atendendo de modo integral ao interesse publico
e respondendo as demandas permanentes da Administragdo Publica na prestagédo dos servigos essenciais

de seguranga publica a comunidade.
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2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO (art. 18, § 1°, inciso Il da Lei n°
14.133/2021)

A presente contratagao foi prevista no Plano Anual de Contratagdes para o exercicio de 2026, como Servigo

de Analise e indicadores de TIC.

Além disso, a presente esta alinhada as diretrizes de modernizagao, eficiéncia, seguranga operacional e
fortalecimento das politicas municipais de seguranca publica, observando os principios previstos no art. 37

da Constituicdo Federal e as disposi¢des da Lei Federal n°® 14.133/2021.

A solugao pretendida atende ao interesse publico ao aprimorar a estrutura tecnolégica da Administragao,
com o objetivo de elevar a qualidade dos servigos prestados a populagao e fortalecer a capacidade de

resposta do Municipio frente as demandas urbanas.

A centralizagdo e organizagéo das informagbes operacionais em ambiente Unico e integrado asseguram
maior controle, rastreabilidade e confiabilidade dos dados, permitindo uma gestdo mais transparente,

eficiente e alinhada aos principios da administragao publica, especialmente os da eficiéncia e da publicidade.

A integragcdo em tempo real entre os agentes de campo e a gestao estratégica viabiliza atuagao coordenada
e agil, potencializando a capacidade operacional do Municipio e garantindo respostas mais rapidas e

eficazes as demandas da populagao.

A otimizacdo do tempo de resposta as ocorréncias contribui diretamente para a melhoria da mobilidade
urbana e para a redugdo de impactos negativos no fluxo viario, permitindo intervengbes mais rapidas e

assertivas, além de fortalecer a seguranga no transito, com atuagao preventiva e corretiva mais eficiente.

A implementacao de ferramentas de analise de dados (analytics) possibilita a consolidagao de uma gestéo
orientada por evidéncias, promovendo o uso mais inteligente das informacdes disponiveis, o que resulta na
otimizac&do do uso de recursos publicos, maior eficiéncia na alocacdo de equipes e melhor planejamento

das agoes.

O fortalecimento dos canais de comunicagdo com o municipe amplia a transparéncia, promove a
comunicacgao ativa com o cidadao e fortalece a relagdo entre Administragdo Publica e sociedade, garantindo

maior acesso a informagéao e participagéo social.

Por fim, o aperfeigoamento do controle e fiscalizagdo de permissionarios assegura maior regularidade e
qualidade na prestacao dos servigcos delegados, protegendo o interesse coletivo e garantindo conformidade

com as normas estabelecidas.

Conclui-se, portanto, que a solugéo proposta materializa o interesse publico ao promover uma gestdo mais
eficiente, moderna, integrada e orientada por resultados, com impactos diretos na qualidade de vida da

populacao e na efetividade das politicas publicas municipais.

3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 18, § 1°, inciso Il da Lei n° 14.133/2021)
Nao se trata de uma solugéo pura e simples, mas uma solugdo que seja capaz de viabilizar um sistema

tecnolégico integrado, robusto e escaldvel, capaz de atender as demandas operacionais, taticas e
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estratégicas da gestdo de transito e transportes do Municipio, contemplando, no minimo, os seguintes

requisitos:

a) plataforma integrada de gestdo de transito e transportes: devera disponibilizar ambiente unico,
centralizado e acessivel, que permita o gerenciamento completo das operag¢des de transito e mobilidade
urbana, incluindo registro, monitoramento, controle e histérico das atividades. A plataforma devera operar
de forma online, com disponibilidade continua e interface amigavel, garantindo usabilidade e eficiéncia na
utilizacao pelos diversos niveis da Administragao;

b) médulo de despacho e atendimento de ocorréncias: devera permitir o registro, classificagédo, priorizagao
e despacho de ocorréncias em tempo real, com possibilidade de georreferenciamento, acompanhamento
do atendimento e registro de todas as etapas da operagdo. O sistema devera possibilitar distribuicao
inteligente das demandas, com base em critérios como proximidade, disponibilidade de equipes e grau de
prioridade;

c) aplicativo ou interface para agentes de campo: devera ser disponibilizada solugdo mobile (aplicativo ou
interface web responsiva), que permita aos agentes de campo receber ocorréncias, registrar atendimentos,
alimentar o sistema com informagdes em tempo real, anexar imagens e dados relevantes, bem como manter
comunicacao direta com a central de gestéo;

d) painel de controle (dashboard) gerencial: devera disponibilizar painel gerencial com visualizag&o intuitiva
e em tempo real dos principais indicadores operacionais, permitindo o acompanhamento das atividades,
desempenho das equipes, ocorréncias em andamento, pontos criticos e demais informagoes estratégicas
para suporte a tomada de decisao;

e) ferramentas de analise de dados (analytics e relatérios): devera contemplar mecanismos de consolidacéo,
tratamento e analise de dados, possibilitando a geracao de relatérios gerenciais, estatisticos e operacionais,
com filtros personalizaveis. A solugédo devera permitir a constru¢do de indicadores de desempenho (KPIs),
analise historica e apoio ao planejamento estratégico;

f) sistema de gestdo de permissionarios: devera incluir médulo especifico para cadastro, controle,
monitoramento e fiscalizagdo de permissionarios vinculados ao sistema de transporte e mobilidade urbana,
permitindo acompanhamento da regularidade, cumprimento de requisitos legais e registro de acdes
fiscalizatérias;

g) canal de comunicacdo com o cidadao: devera possibilitar a abertura de chamados, envio de solicitagdes,
consultas e recebimento de informagdes pelo cidaddo, por meio de canais digitais, promovendo maior
transparéncia, acessibilidade e interagdo com a Administragcao Publica;

h) integragdo com sistemas ja existentes (quando aplicavel): a solugdo devera permitir integragdo com
sistemas institucionais ja utilizados pelo Municipio, tais como sistemas de monitoramento, bancos de dados,
plataformas de seguranga ou outros sistemas correlatos, por meio de APIs ou outros mecanismos
compativeis, garantindo interoperabilidade e evitando retrabalho;

i) armazenamento seguro em nuvem ou servidor dedicado: devera garantir armazenamento seguro, com
mecanismos de backup, redundancia, controle de acesso e protegéo contra perda ou vazamento de dados,
podendo ser em ambiente de nuvem ou infraestrutura dedicada, desde que assegurados niveis adequados

de disponibilidade, integridade e confidencialidade das informagdes.
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Em suma, do ponto de vista técnico, a solucdo devera ser capaz de atender a padrbes elevados de
desempenho, seguranga, escalabilidade e interoperabilidade, contemplando, no minimo: a existéncia de
uma plataforma 100% web, acessivel por navegadores padrdo, sem necessidade de instalagdo local,
garantindo facilidade de acesso, atualizagdo centralizada e independéncia de dispositivos. Devera possuir
interface responsiva, compativel com diferentes resolugdes e equipamentos, assegurando usabilidade e
desempenho e a disponibilizagdo de aplicativos ou interfaces moéveis plenamente integrados, permitindo
atuagdo em campo com sincronizagdo em tempo real. Os aplicativos deverao possibilitar registro de
ocorréncias, envio de dados, anexagdo de imagens, georreferenciamento e comunicagéo direta com a

central, mesmo em cenarios de conectividade intermitente (com sincronizagéo posterior, quando aplicavel).

Além disso, devera garantir a integragdo com APIs externas (ex: Waze) e fontes de dados publicas ou
privadas, especialmente plataformas de mobilidade urbana, possibilitando o consumo e processamento de
informagdes em tempo real, como condigbes de trafego, incidentes e alertas. A arquitetura devera ser aberta
e compativel com padrdes de interoperabilidade (REST, JSON ou similares), além de garantir
armazenamento seguro dos dados, com mecanismos de redundancia, backup automatico, recuperagao de
desastres (disaster recovery) e alta disponibilidade. Devera assegurar integridade, confidencialidade e
rastreabilidade das informagdes, com controle de acesso por perfis e conformidade com normas de

segurancga da informacao e legislagéo vigente.

Ja do ponto de vista operacional, devera assegurar niveis adequados de desempenho, continuidade e
suporte, contemplando: a) disponibilidade minima de 95% (noventa e cinco por cento), considerando
operagao continua, com monitoramento ativo, mecanismos de contingéncia e rapida recuperagdo em caso
de falhas, assegurando a continuidade dos servigos essenciais; b) atendimento técnico com tempo maximo
de resposta inicial de até 20 minutos para chamados criticos, utilizando modelo hibrido que combine
automacao por Inteligéncia Artificial (IA) para triagem e priorizagdo, com suporte humano especializado para
resolugao efetiva das demandas; c) garantia de suporte técnico permanente, com canais de atendimento
estruturados (telefone, sistema de chamados, e-mail ou plataforma digital), incluindo manutenc¢éo corretiva,
preventiva e evolutiva, assegurando a estabilidade, atualizagc&o e pleno funcionamento da solugéo ao longo

de toda a vigéncia contratual.

Ressalta-se, por fim, que a solugdo devera estar em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (Lei n® 13.709/2018), assegurando o tratamento adequado dos dados, com definicdo de perfis de
acesso, rastreabilidade das operagées, protegdo das informagdes pessoais e adogéo de boas praticas de

seguranga da informagéo, viabilizando, facilmente, o registro de logs de acesso e auditorias.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO (art. 18, § 1°, inciso IV da Lei n® 14.133/2021)
O levantamento de mercado realizado identificou a existéncia de solugbes tecnoldgicas especializadas
voltadas a gestéo de transito e transportes, contemplando, de forma geral, plataformas integradas de gestéo

de mobilidade urbana, sistemas de despacho e monitoramento operacional em tempo real, ferramentas com
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uso de inteligéncia de dados (analytics) e solu¢gdes com integracdo a dispositivos méveis para atuagdo em

campo.

Observa-se que tais solugbes vém sendo amplamente adotadas por municipios de médio e grande porte,
evidenciando a consolidacdo e maturidade desse segmento tecnolégico, com oferta suficiente para

atendimento das demandas da Administragao Publica.

Todavia, cumpre destacar que o levantamento detalhado e comparativo entre solugdes apresenta limitagdes
técnicas, em razdo da alta especificidade do objeto contratado, que envolve a integracdo de multiplos
modulos em ambiente Unico, com necessidade de aderéncia as particularidades operacionais, normativas e

estruturais do Municipio.

As solugdes disponiveis no mercado, em sua maioria, sao customizaveis e parametrizaveis, sendo suas
funcionalidades, niveis de integragéo, capacidade analitica e modelos de implantagio definidos de acordo
com o escopo contratado, o que dificulta a realizagdo de comparacdo objetiva e padronizada em fase

preliminar.

Além disso, os fornecedores adotam modelos distintos de contratagdo (licenciamento, SaaS, mddulos
adicionais, integragbes especificas), o que impacta diretamente na composi¢cao de custos e na estrutura
técnica das propostas, inviabilizando a obtengéo de parametros uniformes apenas por meio de levantamento

inicial.

Importante destacar que, nos termos do art. 18, §1°, inciso V, da Lei n° 14.133/2021, o Estudo Técnico
Preliminar deve contemplar o levantamento de mercado com a identificagdo de solugbes existentes, ndo
sendo exigida, nesta fase, a definicdo exaustiva de pregos ou a comparagao detalhada entre propostas

comerciais.

Da mesma forma, conforme o art. 23 da referida Lei, a estimativa de valor da contratagao sera realizada em
etapa propria, mediante pesquisa de precos estruturada, com base em paradmetros como contratagdes
similares, dados publicos e propostas de fornecedores, o que reforga que o aprofundamento econémico-

financeiro nao constitui requisito desta fase preliminar.

Dessa forma, o presente estudo cumpre sua finalidade ao demonstrar a viabilidade técnica da contratagédo e
a existéncia de solugdes disponiveis no mercado, sendo que o detalhamento comparativo, inclusive quanto
a custos e especificagdes técnicas, sera oportunamente desenvolvido na fase de elaboragao do Termo de
Referéncia e da pesquisa de pregos, garantindo maior precisdo, competitividade e aderéncia as

necessidades da Administragao Publica.

Foram analisadas alternativas viaveis para o atendimento da necessidade ora proposta, considerando

aspectos como eficiéncia operacional, integracdo, custo-beneficio, escalabilidade e capacidade de
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atendimento as demandas institucionais.

A primeira alternativa foi a manutengao do modelo atual, que consiste em operagdo manual e utilizagdo de
sistemas isolados. O modelo vem funcionando bem, porém, com a revolugao tecnoldgica, esse modelo ndo
mais se adere as diretrizes de modernizagao da Administragdo Publica. Trata-se de um modelo com baixa
capacidade de integracdo e limitado potencial de evolugdo, que ndo permite ganhos significativos em
eficiéncia, controle ou inteligéncia operacional, além de restringir a utilizacdo estratégica dos dados

disponiveis.

Ja a segunda alternativa consiste no desenvolvimento de um sistema préprio, que embora proporcione maior
autonomia e personalizagdo, demanda elevado investimento inicial, equipe técnica especializada e tempo
significativo para desenvolvimento, testes e implantagdo. Além disso, implica custos continuos de
manutengao, atualizagdo e suporte, podendo comprometer a agilidade necessaria para atendimento das

demandas operacionais e a constante evolugao tecnolégica exigida na area.

A terceira alternativa sera a contratagdo de softwares isolados, com sistemas distintos para diferentes
finalidades (transito, transporte, atendimento, entre outros). No entanto, essa alternativa apresenta como
principal limitagao a fragmentacao das informacgdes e a dificuldade de integragao entre as plataformas. Esse
modelo tende a gerar retrabalho, inconsisténcias de dados e aumento da complexidade operacional,

impactando negativamente a gestao e a tomada de deciséo.

Por sua vez, a quarta alternativa seria a contratacdo de uma solugéo integrada no modelo SaaS (Software
as a Service) apresenta-se como a op¢ao mais adequada, por oferecer uma plataforma unificada, com todos
0s modulos necessarios integrados em um unico ambiente. Essa abordagem permite maior eficiéncia
operacional, integragdo em tempo real, escalabilidade, atualizagdo continua e redugdo de custos com
infraestrutura e manutencdo. Além disso, viabiliza uma gestéo orientada por dados, com maior capacidade

analitica, transparéncia e agilidade na resposta as demandas do Municipio.

Dessa forma, considerando os aspectos técnicos, operacionais e econdmicos, a solugdo integrada em
modelo SaaS demonstra-se a mais vantajosa e alinhada ao interesse publico, por atender de forma mais

completa e eficiente as necessidades da Administracao.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO (art. 18, § 1°, inciso V da Lei n°
14.133/2021)

A estimativa das quantidades dos servigos a serem prestados foi elaborada com base em uma analise
detalhada das demandas atuais e futuras da gestdo de trénsito e transportes, considerando as
caracteristicas especificas da area de atuagido, o volume esperado de operagbes € a complexidade das
solucdes tecnoldgicas a serem implantadas. Essa estimativa também contempla referéncias técnicas, dados
histéricos e referéncias do setor, garantindo que os servigos previstos atendam aos objetivos de eficiéncia

operacional, inteligéncia na tomada de decisdo e melhoria na qualidade dos servicos oferecidos a
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populacao. A tabela a seguir apresenta as quantidades estimadas para cada tipo de servigo, fundamentando

a viabilidade técnica e econdémica do projeto:

ITEM |ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS UNID QTD.
1 Locacgao de software para gestdo operacional completa e comunicagdo com o M 60
és
Waze.

Locacgao de software para automagao de disparo de noticias e informagdes de
2 transito ao municipe, via aplicativo de mensagens - Integrado com o software de Més 48

Gestao Operacional.

3 Locagéo de software para gestéo de transportes municipais. Més 60

Locagao de licengas de aplicativo e equipamentos para fiscalizagédo de )
4 o ) n ) ) Conj/més 480
permissionarios e lavratura de multas administrativas (10 conj. x 48 meses)

5 Locagao de licengas de aplicativo para vistorias veiculares (10 licengas x 48 meses) | Licenga/més | 480

6 Locagéo de IA integrada em plataforma de mensagens para atendimento aos Ma 48
és
gestores municipais.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (art. 18, § 1°, inciso VI da Lei n° 14.133/2021)

A solugdo proposta consiste na contratacdo de plataforma tecnolégica integrada, em modelo
preferencialmente SaaS (Software as a Service), destinada a gestao de transito e transportes do Municipio,
contemplando um conjunto de médulos interconectados que operam de forma unificada, em ambiente digital

seguro, com acesso em tempo real.

A solugéo devera abranger, de forma estruturada, todas as etapas da operagéo, desde o registro e despacho
de ocorréncias até o monitoramento, analise de dados e comunicagdo com o cidadao, permitindo atuagao

coordenada entre os diversos niveis da Administragao.

A escolha pela solugéo integrada fundamenta-se na sua capacidade de permitir uma gestédo centralizada e
em tempo real de todas as operagdes de transito e mobilidade urbana, promover a integragdo, em um unico
ambiente, das principais frentes de atuagdo do Municipio, incluindo: opera¢ao de campo, gestao de transito,
fiscalizagdo de transportes e permissionarios € comunicagdo com o municipe, bem como de reduzir
retrabalho, inconsisténcias e falhas operacionais decorrentes da fragmentagao de sistemas e disponibilizar

base estruturada de dados, com capacidade analitica para apoio a tomada de decisao.

A solucao devera contemplar, ainda:

a) funcionalidades avangadas de monitoramento e inteligéncia operacional, com destaque para a integracéo
com sistemas e fontes externas de dados, incluindo ferramentas amplamente utilizadas de monitoramento
de trafego, como o Waze, permitindo o aproveitamento de informagdes colaborativas em tempo real sobre

condigdes viarias, incidentes e fluxos de mobilidade.
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b) incorporacdo de recursos de Inteligéncia Artificial (IA), voltados a analise preditiva, identificacdo de
padrbées de ocorréncias, priorizagao de atendimentos e apoio a tomada de decisdo operacional, ampliando
a capacidade de antecipacao e resposta do Municipio;

c) disponibilizar ferramentas de Business Intelligence (Bl) operacional, com dashboards dinamicos,
indicadores estratégicos e relatérios gerenciais, possibilitando o monitoramento continuo da performance

dos servicos, a identificagdo de pontos criticos e o planejamento de agdes baseadas em dados concretos.

Por fim, a solugdo devera incluir o licenciamento de uso da plataforma, a implantagdo, configuragéo e
parametrizacdo conforme as necessidades do Municipio, treinamento das equipes operacionais e
administrativas, suporte técnico continuo e atualizagdes evolutivas e garantia de seguranga da informacao

e conformidade com a legislagéo vigente.

Dessa forma, a solugdo integrada proposta representa a adogdo de um modelo moderno, eficiente e
orientado por dados, alinhado as melhores praticas de gestao publica, permitindo ao Municipio elevar seu

nivel de governanga, eficiéncia operacional e qualidade dos servigos prestados a populagéo.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (art. 18, § 1°, inciso VII da Lei n° 14.133/2021)

Para fins de estimativa preliminar do valor da contratagdo, foram consultadas contratagdes similares
disponiveis no Portal Nacional de Contratagbes Publicas — PNCP, envolvendo solugbes tecnoldgicas
destinadas a gestéo de transito, fiscalizagdo eletrénica, controle de transportes, processamento de dados,

monitoramento operacional e comunicagdo com usuarios dos servigos publicos.

Verificou-se, entretanto, que as solugoes identificadas apresentam variagoes quanto ao escopo,
quantitativo de equipamentos, funcionalidades dos sistemas, abrangéncia dos servigos, niveis de
suporte técnico e demais caracteristicas operacionais, razdo pela qual os valores obtidos serdo

analisados quanto a sua compatibilidade com as necessidades especificas da Administragao.

Considerando que o objeto do contrato é especifico e individualizado, ndo ha como realizar pesquisa
junto ao PNCP, bem por isso, foram solicitados e analisados orcamentos junto a empresas
especializadas no segmento, visando obter referéncias atualizadas dos pregos praticados no mercado

para solu¢des com caracteristicas compativeis as exigéncias da futura contratacao.

Diante desse cenario, procedeu-se a consulta direta de fornecedores com comprovada atuagao no setor,
obtendo-se propostas aptas a refletir as condigbes atuais do mercado para solugdo com caracteristicas

compativeis as necessidades da Administragdo Municipal.

Dessa forma, a metodologia adotada observa os principios da razoabilidade, economicidade, eficiéncia e
vantajosidade, permitindo a obtengéo de estimativa compativel com a realidade mercadolégica e adequada

as especificidades do objeto a ser contratado.
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Foram obtidos os seguintes orgamentos:

Relatério de Orgcamentos

Fonte CNPJ/CPF Preco total

Coesma Comércio e Sgwlgos para o Transito e Meio 13.815.624/0001-09 RS 16.171.332,00
Ambiente LTDA
Cobrasin Brasileira de Sinalizagdo e Construgao 38.955.662/0001-98 RS 16.843.200,00
LTDA
Serget Mobilidade Viaria LTDA 02.363.619/0001-96 R$ 17.652.000,00
Os valores unitarios médios foram os seguintes:
~ VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. QTD UNITARIO VALOR TOTAL

Locagdo de software para gestdo operacional

1 . = Més 60 R$ 110.399,67 R$ 6.623.980,20
completa e comunicagdo com o Waze.
Locagao de software para automacéao de disparo de

2 not.|C|a_s e informacgdes de transito ao municipe, via Més 48 R$ 33.483,00 RS 1.607.184,00
aplicativo de mensagens - Integrado com o software
de Gestdo Operacional.

3 Locagdo de software para gestdo de transportes Més 60 R$ 106.466.67 | R$ 6.388.000,20

municipais.

Locagao de licengas de aplicativo e equipamentos
4 para fiscalizagdo de permissionarios e lavratura de | Conj/més 480 R$ 2.009,67 R$ 964.641,60
multas administrativas (10 conj. x 48 meses)

5 Locagdo de licengas de aplicativo para vistorias

veiculares (10 licengas x 48 meses) Licenga/més 480 R$ 783,00 R$ 375.840,00
Locagdo de IA integrada em plataforma de
6 mensagens para atendimento aos gestores Més 48 R$ 19.358,33 R$ 929.199,84

municipais.

MEDIA TOTAL R$ 16.888.845,84

Memoéria de Calculo: vide anexo

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO (art. 18, § 1°, inciso VIII
da Lei n°® 14.133/2021)

Nos termos do art. 47 da Lei n® 14.133/2021, o parcelamento do objeto deve ser adotado sempre que
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. Contudo, no presente caso, verifica-se que o
parcelamento da contratagdo ndo se mostra adequado, diante das caracteristicas especificas da solugao
proposta.
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A contratagdo em questao envolve a implantagédo de sistema tecnoldgico integrado, composto por médulos
interdependentes e que demandam funcionamento harmdnico, em tempo real, com compartiihamento
continuo de dados e informagbes. A eventual fragmentagdo da solugdo em diferentes contratos

comprometeria a integridade sistémica, gerando riscos relevantes a sua eficiéncia e operacionalidade.

Do ponto de vista técnico, o parcelamento implicaria em risco de incompatibilidade entre sistemas e mddulos
contratados separadamente, dificuldade de integracdo entre plataformas de diferentes fornecedores,
possibilidade de falhas na comunicagédo de dados e perda de informagdes e comprometimento da atuagao

em tempo real e da confiabilidade das operagdes.

Sob o aspecto operacional, a fragmentagdo da contratagdo poderia gerar aumento da complexidade na
gestao contratual, com multiplos fornecedores, dificuldades na definicdo de responsabilidades em caso de
falhas ou indisponibilidades, maior tempo de resposta para solugédo de incidentes técnicos e necessidade

de esforgos adicionais de coordenagéao e integracao.

Isso sem contar o ponto de vista econémico, ja que o parcelamento tende a gerar ineficiéncia e aumento de
custos indiretos, especialmente em razdo da necessidade de integragées customizadas, manutengao de

multiplos contratos e eventual duplicidade de estruturas tecnolégicas.

Importante destacar que a solugdo pretendida tem como premissa central a integracdo plena das
funcionalidades, sendo essa caracteristica essencial para o alcance dos resultados esperados, como a

gestéo centralizada, a atuacdo em tempo real e a utilizagcéo de inteligéncia de dados.

Dessa forma, conclui-se pela contratagao de forma integrada, sem parcelamento do objeto, uma vez que é
a medida mais adequada, sob os aspectos técnico, operacional e econdmico, assegurando a plena
funcionalidade da solugdo e o atendimento ao interesse publico, por trazer maior eficiéncia e estabilidade
operacional, responsabilidade unificada do fornecedor, redugdo de riscos técnicos e contratuais, e

principalmente, maior efetividade na entrega dos resultados esperados

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (art. 18, § 1°, inciso IX da Lei n° 14.133/2021)
A implementacdo da solugéo integrada proporcionara ganhos estruturais, operacionais e estratégicos
relevantes, promovendo a evolugdo do modelo de gestéo de transito e transportes do Municipio. Dentre os

principais resultados esperados, destacam-se:

a) melhoria da fluidez viaria, por meio de atuagdo coordenada, monitoramento em tempo real e identificagdo
precisa de pontos criticos, possibilitando intervencbes mais rapidas e eficientes, redugdao de
congestionamentos e melhor organizagéo do fluxo urbano;

b) elevacéo da eficiéncia operacional, com racionalizagc&o dos processos, padronizagéo das rotinas e melhor
aproveitamento dos recursos humanos e tecnoldgicos disponiveis, resultando em maior produtividade das

equipes e redugao de desperdicios operacionais;

1
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c) fortalecimento da seguranga viaria, mediante respostas mais ageis as ocorréncias, atuagao preventiva
baseada em analise de dados e maior capacidade de planejamento de agdes estratégicas voltadas a
reducao de riscos e acidentes;

d) reducéo do tempo de resposta operacional, com integragéo entre central e agentes de campo, despacho
inteligente de ocorréncias e acompanhamento em tempo real, garantindo maior efetividade no atendimento
das demandas da populagao;

e) otimizacdo do uso de recursos publicos, a partir de decisdes fundamentadas em dados, melhor alocagao
de equipes, priorizagdo de agdes e eliminagdo de retrabalhos, promovendo maior economicidade e
eficiéncia administrativa;

f) ampliagéo da transparéncia publica, com disponibilizagéo estruturada de informacdes, rastreabilidade das
acoes e fortalecimento dos canais de comunicagdo com o cidaddo, contribuindo para maior controle social
e confianca institucional;

g) aprimoramento da comunicagdo com o municipe, por meio de canais digitais acessiveis e integrados,
permitindo maior interagdo, acompanhamento de solicitagbes e retorno mais &agil as demandas
apresentadas;

h) consolidagdo de uma gestéao orientada por dados, com utilizagdo de ferramentas analiticas, geragéo de
indicadores de desempenho e suporte continuo a tomada de decisdo, possibilitando planejamento
estratégico mais assertivo e monitoramento permanente dos resultados;

i) aumento da capacidade de planejamento e atuagédo preventiva, com identificagdo de padrbes, analise
histérica e uso de inteligéncia artificial, permitindo antecipagédo de cenarios criticos e atuagéo proativa da

Administracéo;

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (art. 18, § 1°, inciso X da Lei n°
14.133/2021)

Para a plena execugdo do objeto, ndo se identificam contratagdes correlatas ou interdependentes
obrigatdrias, uma vez que a solugao proposta possui natureza integrada e contempla, em sua concepgéo,

todos os modulos e funcionalidades necessarios a gestao de transito e transportes do Municipio.

A plataforma a ser contratada devera operar de forma autbnoma, incluindo os servigos de implantagao,
parametrizagcdo, suporte técnico, atualizagdo e treinamento, ndo dependendo, portanto, de contratagées

paralelas para o seu funcionamento essencial.

Todavia, destaca-se que poderao existir integragdes pontuais com sistemas ja utilizados pelo Municipio, tais
como sistemas de monitoramento, bases de dados institucionais ou outras plataformas tecnolégicas. Essas
integragdes, quando aplicaveis, deverao ser realizadas no ambito da propria contratagcdo, ndo configurando

dependéncia de novos contratos, mas sim requisito técnico da solugao.

Adicionalmente, eventuais aquisicdes de equipamentos (como dispositivos mdveis ou infraestrutura
complementar) poderdo ser avaliadas de forma independente, conforme necessidade administrativa, ndo

sendo condicionantes para a operacionalizagao da solugdo, mas sim elementos acessorios que podem

12
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potencializar sua utilizagao.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo proposta € autossuficiente, ndo havendo necessidade de
contratagdes correlatas ou interdependentes para o alcance dos objetivos pretendidos, o que contribui para

maior simplicidade na gestao contratual, redugéo de riscos e maior eficiéncia na implementagao da solugao.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS A CELEBRAGAO DO CONTRATO (art. 18, § 1°, inciso XI da Lei n°
14.133/2021)

Para viabilizar a adequada execugao contratual e garantir a plena utilizagado da solugao tecnolégica a ser

contratada, a Administragao devera adotar previamente as seguintes providéncias:

a) Definir os servidores responsaveis pela gestéo e fiscalizagdo do contrato, observando as atribuigbes
previstas na Lei n° 14.133/2021;

b) Disponibilizar as informagdes, bases de dados e acessos necessarios para a implantagao, parametrizagao

e integragao dos sistemas contratados;

c) Verificar a disponibilidade de infraestrutura tecnolégica minima necessaria para operagéo da solugéo,

incluindo equipamentos de informatica, conectividade de rede e acesso a internet nos locais de utilizagao;

d) Promover o alinhamento entre os setores envolvidos na execugéo do contrato, especialmente as areas de

transito, transporte, tecnologia da informacéo, atendimento ao cidadao e gestao administrativa;

e) Disponibilizar os ambientes e condi¢cdes necessarios para instalagdo dos equipamentos eventualmente

fornecidos pela contratada;

f) Planejar e acompanhar a migragdo de dados e a integragdo com sistemas eventualmente ja utilizados pela

Administragao, quando aplicavel;

g) Garantir a participagédo dos servidores indicados nas atividades de treinamento e capacitagdo a serem

realizadas pela contratada;

h) Elaborar o Termo de Referéncia e demais documentos necessarios a instru¢do da fase preparatéria da
contratagéo, contendo as especificagdes técnicas, quantitativos, requisitos funcionais e critérios de execugao

dos servicos.

Considerando que a solugéo sera disponibilizada na modalidade de prestagédo de servigos com locagéo de
softwares, tecnologias e equipamentos, ndo se vislumbra a necessidade de realizagdo de obras, reformas,
adequacgdes estruturais relevantes ou aquisicdo prévia de bens permanentes pela Administragdo, sendo
suficientes as providéncias administrativas e operacionais acima descritas para viabilizar a execucgao

contratual.

13
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12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS (art. 18, § 1°, inciso XII da Lei n° 14.133/2021)
A contratagao ora estudada apresenta impactos ambientais predominantemente positivos, estando alinhada

aos principios de sustentabilidade, eficiéncia administrativa e responsabilidade socioambiental.

A adogao da solugao contribui diretamente para a modernizagao dos processos publicos, com redugao de

impactos ambientais associados as atividades operacionais do Municipio, garantindo, assim:

a) uma reducgdo significativa do uso de papel, em razdo da digitalizagdo de processos, registros
operacionais, relatérios e comunicagdes internas, contribuindo para a preservagao de recursos naturais;

b) otimizagdo dos deslocamentos operacionais, com planejamento mais eficiente das agées em campo,
reduzindo percursos desnecessarios, consumo de combustivel e emissdo de gases poluentes;

¢) melhoria da fluidez viaria, com impacto direto na redugéo de congestionamentos, diminuindo o tempo de
permanéncia dos veiculos em circulagao e, consequentemente, a emissao de poluentes;

d) uso de infraestrutura tecnolégica mais eficiente, especialmente em solu¢des baseadas em nuvem, que

apresentam melhor desempenho energético e menor necessidade de equipamentos fisicos locais;

A solugéo proposta mostra-se alinhada as boas praticas de ESG (Environmental, Social and Governance),
especialmente no eixo ambiental (E), ao promover reducdo de emissao de poluentes, uso mais eficiente de
recursos naturais e a modernizagao sustentavel da gestédo publica, bem como contribui diretamente para os

seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizagéo das Nagdes Unidas:

*+ ODS 11 — Cidades e Comunidades Sustentaveis: ao melhorar a mobilidade urbana e a gestéo do transito
* ODS 13 — Acao contra a mudanca global do clima: ao contribuir para reducdo de emissées veiculares

* ODS 9 - Industria, Inovagéo e Infraestrutura: ao promover a inovagao tecnoldgica na gestao publica

Ha, contudo, impactos ambientais negativos, mas de baixa relevancia, tais como o consumo de energia
elétrica associado ao funcionamento dos sistemas e dispositivos e a utilizagao de equipamentos eletrénicos,
que demandam descarte adequado ao final de sua vida util, mas como medidas mitigadoras, a
Administragdo priorizara solu¢gdes com infraestrutura eficiente e certificagbes ambientais, adogdo de
politicas de uso racional de energia, bem como incentivara ao uso de equipamentos com maior durabilidade
e eficiéncia, a continuidade de digitalizacdo para reduc¢do progressiva de insumos fisicos e fomentara

praticas adequadas de descarte de residuos eletronicos.

Diante do exposto, conclui-se que a solugdo apresenta baixo impacto ambiental negativo e relevantes
beneficios ambientais indiretos, contribuindo para uma gestéo publica mais sustentavel, eficiente e alinhada

as diretrizes nacionais e internacionais de desenvolvimento sustentavel.

13. DECLARAGAO DE VIABILIDADE (art. 18, § 1°, inciso XlIl da Lei n° 14.133/2021)
Diante das analises realizadas no presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratagcédo de

solugao tecnoldgica integrada para gestdo de transito e transportes revela-se plenamente viavel, sob os
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aspectos técnico, operacional, econdmico e institucional.

Sob o ponto de vista técnico, verifica-se a existéncia de solugbes disponiveis no mercado, com nivel
adequado de maturidade, capazes de atender as necessidades do Municipio, especialmente no que se
refere a integracao de sistemas, operacao em tempo real, uso de inteligéncia de dados e escalabilidade da

plataforma.

No aspecto operacional, a solugdo proposta demonstra plena aderéncia as rotinas e demandas da
Administracao, possibilitando a modernizagdo dos processos, a otimizagdo da atuagao das equipes de

campo e a melhoria significativa na gestdo e monitoramento das atividades de transito e transportes.

Do ponto de vista econdmico, a contratagao apresenta-se adequada, considerando o potencial de redugéo
de custos indiretos, a otimizagdo do uso de recursos publicos e os ganhos de eficiéncia operacional, os

quais contribuem para maior economicidade e melhor relagédo custo-beneficio ao longo do tempo.

Sob a dtica institucional e estratégica, a solugdo esta alinhada as diretrizes de transformacgéo digital da
Administragao Publica, a melhoria da prestagcao dos servigos publicos e ao fortalecimento da governanga,

transparéncia e capacidade de resposta do Municipio.

Adicionalmente, ndo foram identificados impedimentos técnicos, juridicos ou operacionais que inviabilizem
a contratacdo, sendo o modelo proposto adequado as caracteristicas do objeto, inclusive quanto a opgéo

pela contratagcdo integrada e n&o parcelada.
Dessa forma, declara-se viavel a contratagdo da solugdo proposta, por atender ao interesse publico,

promover a modernizagdo da gestdo municipal e contribuir diretamente para a melhoria da mobilidade

urbana, da seguranga viaria e da qualidade dos servigos prestados a populagéo.

Itapevi, 29 de maio de 2026.

ISRAEL RICARDO CARNEIRO ISADORA CHALUPE COELHO DE ALMEIDA BARBOS
CHEFE DE DEPARTAMENTO 1 CHEFE DE DEPARTAMENTO 1
Autoridade da area de aquisicao Autoridade da area de aquisicao
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Apés lido e analisado o relatério de estudo técnico do objeto demandando, concordo e
autorizo a aquisicao.

Declaro a viabilidade da aquisicdo e determino o encaminhamento para a confirmacao do
valor estimado e a finalizacdo da pesquisa de mercado, e ao tramite subsequente.

Priscila Camargo Campos Goncalves Stefanin

Secretaria de Seguranca e Defesa Social
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